 网间通信障碍申告单
申告方（盖章）：                                                                                                               编号：   

障碍类别：                                         网间通信障碍情况                                                                                          

	序号
	呼叫类型
	本地网名称
	网间互联中继电路
	发端网络内局向（或主叫号码）
	受端网络内局向（或被叫号码）
	测试记录
（可附后）
	测试人
姓名
	测试人
联络电话
	测试时间
	测试次数
	障碍现象
（可附后）

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


网间通信障碍申告情况
	
	申告方填写内容
	接收方填写内容
	备注
（可附后）

	
	申告单发送时间
	障碍消除确认
	申告单回执时间
	障碍消除时间
	

	地市级机构间沟通情况
	
	
	
	
	

	省级机构间沟通情况
	
	
	
	
	

	省级机构与省、自治区、直辖市通信管理局沟通情况
	
	/
	/
	/
	


注：1、“呼叫类型”一栏填写“XXXX公司XX电话呼叫XXXX公司XX电话”，或者“XXXX公司XX电话呼叫XXXX公司XX电话业务”；
2、若为发端网络障碍，“发端网络内局向（或主叫号码）”一栏填写受到影响的发端网络内局向（或主叫号码），“障碍现象”一栏填写呼损或其他障碍现象；若为受端网络障碍，“受端网络内局向（或被叫号码）”一栏填写受到影响的受端网络内局向（或主叫号码），“障碍现象”一栏填写来话接通率或其他障碍现象；若为网间互联中继电路扩容问题，“网间互联中继电路”一栏填写网间互联中继电路名称，“障碍现象”一栏填写呼损或忙时每线话务量；表中“障碍类别”，填写“A类障碍”、“B类障碍”、“严重障碍”、“事故”或“严重事故”。
3、涉及时间的栏目填写年、月、日、时、分。填写“网间通信障碍申告情况”表中各栏时，填写人均应签名以示签收。当面提交“网间通信障碍申告单”时，签收人在“申告单回执时间”一栏签名以示签收。“障碍消除确认”一栏填写障碍消除或障碍未消除。

4、若申告失败，在“备注”一栏里详细描述申告失败原因（如不受理书面申告或电话申告等）。
